Altaldnos Szerzédési Feltételek -
Tortaiskola

A tavollévik kozott kotott szerz6dés alapjan a jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek
(tovébbiakban: ASZF) vonatkoznak a tortaiskola.hu oldalt Gizemelteté Nagy Violetta e.v.
(a tovabbiakban: Jogtulajdonos, Uzemeltetd) altal tett ajanlatokra.

A szerz6dés a felek kézott a MEGVASAROLOM gombra kattintassal jon Iétre, amelyre a
tavollévék kozott megkotott szerz8dés szabdlyai (17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet)
vonatkoznak. A megrendeld a gomb megnyomaéséaval (a tovabbiakban: Ugyfél) tudomésul
veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

Kérjik, olvassa el az ASZF-et, és amennyiben valamely pontjadval nem ért egyet, jelezze.
Ellenkezd esetben a feltételek elfogadottnak mindsuilnek.

1. A szolgaltatas megrendelése és igénybevétele

1.1. A Jogtulajdonos és az Ugyfél kézott a jogviszony a megrendelés és a sikeres fizetés
visszaigazolasaval jon létre.

1.2. A sikeres fizetés utdn a rendszer automatikusan belépteti az Ugyfelet a Teachable
rendszerébe, ahol az el6fizetéséhez tartozé kurzust azonnal elérheti.

1.3. A jogviszony megszlinése:

e barmely fél jogutéd nélklli megszinésével,
e sullyos szerzdi jogi jogsértés esetén (példaul a tortaiskola.hu tartalmainak
jogosulatlan megosztdsa mas természetes vagy jogi személlyel).

1.4. Szerz8déstdl valé elallas joga

Az online digitalis tartalom megvéasarldsa esetén az Ugyfelet a 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet 20. § (2) bek. m) pontja alapjan nem illeti meg eldllasi jog, miutan a teljesités
megkezdbdott. A teljesitésnek minésiil az Ugyfél elsé belépése a Teachable rendszerébe.
A weboldal logfajljaiban a belépés nyomon kovethetd.

1.5. A Jogtulajdonos jogosult versenyérdek-ellentét okan természetes vagy jogi
személyeknek megtagadni a belépést.

2. A Jogtulajdonos jogai és kotelezettségei

2.1. A Jogtulajdonos kotelezettséget vallal arra, hogy a weboldalon meghirdetett
tartalmakat az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a teachable.com rendszerében. A
tanfolyam részletei a tortaiskola.hu weboldalon kerllnek meghirdetésre.

A blog tartalma nem képezi a Tortaiskola online tanfolyam el6fizetés részét, mivel
ingyenes tartalom, barki szamara elérhetd. A Jogtulajdonos a blogtartalmat szabadon



modosithatja vagy eltavolithatja.

2.2. A Jogtulajdonos jogosult az ASZF egyoldald médositdsara, amennyiben gazdasagi
vagy szolgdltatasi feltételeiben valtozas all be, vagy a szévegben talalhaté hibak
(helyesiras, elgépelés, ellentmondas stb.) indokoljak. A médositasrél a Jogtulajdonos az
aktudlisan érintetteket értesiti.

2.3. A Jogtulajdonos fenntartja a jogot, hogy a mindenkori dijakat és arakat
meghatarozza. Minden szolgaltatasra az annak megrendelése napjan feltlintetett
dijszabas az iranyadé.

2.4. A Jogtulajdonos a szerzdi jogokrél nem mond le, az oldalon elérhetd tartalmakat
kizdrdlag hasznélatba adja &t az Ugyfélnek.

2.5. A Jogtulajdonos nem vallal felel6sséget rajta kivil allé technikai hibakért. A weboldal
karbantartasardl az Ugyfelet értesiti.

2.6. A Jogtulajdonos fenntartja a jogot, hogy a kurzusok tartalmat (leckék, modulok,
videdk, receptek) bdvitse, médositsa vagy tordlje, amennyiben az a szakmai szinvonal
emelését, frissitést vagy korszer(isitést szolgélja. Az Ugyfélnek a megvéasarolt kurzushoz
valé hozzaférési joga ebben az esetben sem sérdl.

2.7. A Jogtulajdonos jogosult a szolgaltatas elérését id6szakosan korlatozni
rendszerkarbantartds, fejlesztés vagy frissités céljabdél. Az ebbdl fakadé dtmeneti
hozzaférési problémak nem mindsulnek szerz6désszegésnek.

2.8. A Jogtulajdonos nem felel olyan akadalyokért, késedelmekért vagy
szolgaltataskimaradasokért, amelyek vis maior eseménybdl fakadnak (pl. természeti
katasztréfa, internet- vagy dramszolgaltatas kiesése, habord, jogszabalyvaltozas).

2.9. A szolgaltatas igénybevételéhez megfeleld internetkapcsolat és eszkdz szlikséges.
Az Ugyfél felel§ssége biztositani, hogy rendelkezzen a szolgéaltatds igénybevételéhez
szukséges technikai feltételekkel (pl. szamitégép, mobil, béngészd).

2.10. Az Ugyfél és a Jogtulajdonos kdzétti hivatalos kommunikécié a tortaiskola.hu
weboldalon megadott e-mail cimen torténik. Egyéb csatornakon (pl. kozosségi média)
érkez6 lUzenetek nem mindsllnek hivatalos bejelentésnek

3. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

3.1. Az Ugyfél sikeres fizetés utan jogosult a teachable.com rendszerében elérhetd,
megvasarolt kurzus tartalmat sajat célra felhasznalni. A tartalom kizarélag sajat célra
hasznélhatd. Ennek megsértése a szerzddés azonnali felmonddasat és a szolgaltatas
megtagadasat vonja maga utan, visszatérités nélkul.

3.2. Az Ugyfél nem adhatja at fiékja adatait mas személynek.



3.3. Az Ugyfél koteles a regisztracidkor megadott adatok helyességérdl gondoskodni, a
valtozasokat bejelenteni. A hibas adatokbdl eredd karokért a Jogtulajdonos felel§sséget
nem vallal.

3.4. Az Ugyfél kételes més felhasznaldkat tiszteletben tartani, kiildndsen a zart
csoportban. Mindsithetetlen, zaklaté vagy sérté magatartas esetén a Jogtulajdonos
jogosult a szerz6dés azonnali felmondasara.

3.5. Az Ugyfél teljes felelésséggel tartozik a fidkja biztonsagaért, ideértve a belépési
adatok titokban tartésat. Az Ugyfél altal elkbvetett gondatlansagbdl fakadé karokért a
Jogtulajdonos nem felel.

3.6. Az Ugyfél a szerz8désbdl fakadé jogait és kdtelezettségeit harmadik fél részére nem
engedheti at a Jogtulajdonos el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkul.

4. A kurzusokhoz valé hozzaférés helye és
idotartama

4.1. Az Ugyfél kizdrélag ahhoz a kurzushoz kap hozzaférést, amelyet a tortaiskola.hu
weboldalon megvasarolt és amely szamara a teachable.com rendszerében elérhetdvé
valt.

4.2. A ,mindenhez hozzaférsz” kifejezés kizarélag az adott kurzuson belll elérhetd
valamennyi modulra, leckére, videdra, receptre és egyéb tartalomra vonatkozik. Ez nem
jelenti mas, kilon értékesitett kurzusok vagy termékek (pl. e-bookok, mini kurzusok)
automatikus hozzaférését.

4.3. A megvasarolt kurzushoz val6é hozzaférés idében nem korlatozott, kivéve, ha a
szolgaltatas technikai vagy jogi okbdl megszinik.

4.4. A szolgaltatas a teachable.com rendszerén keresztil érhetd el. Amennyiben a
teachable.com szolgaltatasa megszUinik, atalakul vagy technikai okbdl nem elérheté, a
Jogtulajdonos mindent megtesz a tananyagok mas médon valé biztositadsara, de az ebbdl
eredd esetleges korlatozasokért vagy szolgaltatdsmegsz(inésért felel6sség nem terheli.

4.5. A megvasarolt digitalis tartalmak nem jogositanak visszatéritésre, kivéve, ha a
Jogtulajdonos a szolgéltatast 6nhibajabdl nem biztositja.

4.6. Az Ugyfél koteles a fidkjat kizardlag sajat hasznalatra alkalmazni. A rendszeres, tébb
eszkozrél, tébb féldrajzi helyrdl torténd belépések jogosulatlan fiokhasznalat gyanujat
kelthetik. llyen esetben a Jogtulajdonos jogosult a fiékot ideiglenesen felflggeszteni
vizsgalat lefolytatasaig.

4.7. Amennyiben az Ugyfél a kifizetett 6sszeget banki visszaterheléssel (chargeback)
igényli vissza, a Jogtulajdonos jogosult az Ugyfél kurzushoz vald hozzaférését azonnal



megszuntetni, valamint a visszaterhelt 6sszeg és a felmerult koltségek megtéritését
kovetelni.

4.8. Az Ugyfél kételes a fidkjat kizdrdlag sajat hasznélatra alkalmazni. A rendszeres, tdbb
eszkozrdl, tobb foldrajzi helyrdl torténd belépések jogosulatlan fidkhasznalat gyanujat
kelthetik. llyen esetben a Jogtulajdonos jogosult a fidkot ideiglenesen felfliggeszteni
vizsgalat lefolytatasaig.

5. Fizetési modok

A tortaiskola.hu weboldalan bankkartyaval, online lehet el6fizetni a kivalasztott kurzusra.

6. Szerzoi jogok

A Jogtulajdonos nem jarul hozzéa a tartalmak Uzleti céld, egészben vagy részben torténd
felhaszndalasadhoz, terjesztéséhez, tanfolyamon valé dtadashoz vagy atdolgozasahoz.

Jogellenes felhaszndalas esetén oldalanként 30.000 Ft 6sszegu kotbér kerll kiszabdasra
naponta. A kotbér a jogellenes haszndlat atalanydija, amelyhez tényleges kar bizonyitasa
nem szikséges.

A Jogtulajdonos &ltal meghatarozott kotbér alkalmazasa nem zarja ki a Jogtulajdonos
jogat arra, hogy a szerz6i jogsértésbdl eredd tovabbi kar megtéritését is kovetelje a
jogsértotol.

7. Technikai rendelkezések

Az Uzemeltetd fenntartja a jogot, hogy a honlapon médositast, 4tdolgozéast végezzen,
elérhetdségét korlatozza vagy megsziintesse. Az Uzemeltetd tdrekszik a hibdk mielSbbi
javitdsara, de a mukodési hibakbdl ered6 karokért felelésséget nem vallal.

A felek vitas Ugyeiket els6dlegesen békés Uton, egyeztetéssel rendezik. Ennek
eredménytelensége esetén a Jogtulajdonos székhelye szerint illetékes birésag jogosult az
ugy elbiralasara.

8. Facebook zart csoport

A zart csoport a kurzusok része, ahol a tanuldk kérdezhetnek, munkat oszthatnak meg és
visszajelzést kaphatnak. A részvétel a csoportszabalyok betartdsahoz kotott.

A szabalyok megszegése figyelmeztetést, felfliggesztést vagy kizarast vonhat maga
utan. A kizaras nem érinti a tananyagokhoz valé hozzaférést, azonban a k6zosségi
részvétel joga megszUnik.

A Facebook csoport harmadik fél szolgaltatdsa, annak mikodéséért a Jogtulajdonos nem
vallal felel6sséget.



9. Akciok és kedvezmények

Az akcidék, kedvezmények és kuponok id6ben és tartalmukban korlatozottak, ezek
feltételeit a Jogtulajdonos hatdrozza meg és teszi k6zzé. A lejart vagy érvénytelen akcidk,
kedvezmények és kuponok utdlagos érvényesitésére nincs lehetdség.

Zaro rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a Polgéari Torvénykényv, a 45/2014.
(11.26.) Kormanyrendelet és a 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései iranyadodak.

A szerz6dés a MEGVASAROLOM gomb megnyoméasaval jon létre, alairds nélkil.

Uzemeltetd (Jogtulajdonos):

Nagy Violetta egyéni vallalkozé

2315 Szigethalom, Fiumei u. 93.

Adészam: 69632372-2-33

Bankszamlaszam: 11600006-00000002-02885540
Bank: Erste Bank

Email: tortaiskola@gmail.com

Utolsé médositas datuma: 2025.09.08

e Tartalma: pontositottuk, hogy az eléfizetés mindig csak a megvasarolt kurzus
tartalmara vonatkozik, mas kurzusokhoz vagy kulon értékesitett anyagokhoz (pl. e-
bookok, mini kurzusok) nincs automatikus hozzaférés,

e rogzitettik, hogy a kurzushoz valé hozzaférés idében nem korlatozott, de a
tartalom szakmai okbdél frissilhet vagy mddosulhat,

e pontositottuk az elallasi jog szabalyait (online tananyag belépés utan mar nem
vonhaté vissza),

e szabadlyoztuk a banki visszaterhelés (chargeback) és jogosulatlan fiokhasznalat
eseteit,

e megero0sitettik a szerzoi jogi védelmet, és fenntartjuk a tovabbi karigény
érvényesitésének lehetdségét,

e beépitettik a technikai, vis maior és karbantartasi korilmények
szabdlyozasat,

e pontositottuk a hivatalos kommunikacioé csatornait,

e beillesztettik a Facebook zart csoporttal kapcsolatos felelésségkizarast,

e kiegészitettik az adatkezelési hivatkozast és az akciok, kedvezmények
korlatozasait.






